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〇
五
年
に
「
個
人
情
報
保
護
法
」

が
全
面
施
行
さ
れ
る
と
、
宅
配
便
の

「
荷
物
の
紛
失
」
は
、
現
物
の
紛
失
と

い
う
問
題
だ
け
に
と
ど
ま
ら
ず
、「
送

り
状
」
と
い
う
　

〝個
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の
紛
失
・

漏
洩
と
い
う
問
題
と
し
て
も
大
き
く

な
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
し
て
、
社
内

の
全
従
業
者
に
対
し
、
個
人
情
報
の

保
護
・
管
理
を
指
導
・
徹
底
す
る
私
の

部
署
に
も
こ
の
問
題
が
上
が
っ
て
く

る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
。

　
従
来
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
す
る
と
、

各
都
道
府
県
の
統
括
支
店
、
さ
ら
に

そ
の
下
の
支
店
へ
と
、
い
わ
ゆ
る
Ｐ

Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
の
指
示
を
出
し
、

そ
の
実
施
内
容
を
私
が
確
認
す
る
と

い
う
か
た
ち
で
徹
底
し
て
取
り
組
ん

で
い
ま
し
た
。
す
る
と
多
く
の
場
合
、

原
因
は
「
既
存
の
ル
ー
ル
が
守
ら
れ

て
い
な
い
」、
改
善
策
は
「
既
存
の
ル

ー
ル
を
再
徹
底
す
る
」、
教
育
は
「
既

存
の
ル
ー
ル
を
守
れ
」
と
な
っ
て
い

た
の
で
す
。

　
私
は
し
だ
い
に
「
管
理
者
が
管
理

し
や
す
い
方
法
で
対
応
し
て
い
る
だ

け
で
は
な
い
か
。
従
業
者
が
事
の
重

大
性
を
本
当
に
認
識
で
き
る
よ
う
に

な
っ
て
い
る
の
か
」
と
い
う
疑
問
を

も
つ
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
「
従
業

者
自
身
が
ト
ラ
ブ
ル
の
本
質
を
把
握

状況のなかに答を見よ
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し
、
再
発
防
止
で
き
る
よ
う
に
な
る

に
は
ど
う
し
た
ら
い
い
の
か
」
と
考

え
続
け
て
い
た
な
か
、
〇
八
年
三
月

に
組
革
研
に
参
加
し
ま
し
た
。
実
に

い
い
タ
イ
ミ
ン
グ
で
の
参
加
だ
っ
た

の
で
す
。

　
Ｓ
　

―
　

20
へ
の
取
り
組
み
の
後
に
キ

ャ
ン
パ
ス
リ
ー
ダ
ー
の
お
話
を
聴
く

と
、
全
て
の
内
容
が
心
に
響
い
て
き

ま
し
た
。

　「
人
間
は
困
っ
た
と
感
じ
た
と
き
に

必
ず
動
く
。
だ
か
ら
部
下
を
困
ら
せ

る
こ
と
、
感
じ
さ
せ
る
こ
と
」
。
「
問

題
が
発
生
し
た
と
き
は
状
況
を
共
有

す
る
こ
と
。
上
長
は
状
況
を
知
っ
て

お
り
問
題
を
説
明
し
た
が
る
が
、
部

下
は
状
況
を
知
ら
な
い
。
ま
ず
状
況

を
共
有
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
」。「
現

場
の
人
た
ち
に
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
つ
く

ら
せ
る
。
現
場
か
ら
教
わ
れ
」。

　
こ
れ
ら
の
言
葉
に
ま
さ
に
解
決
の

糸
口
が
あ
り
ま
し
た
。「
現
場
、
現
場
」

と
言
い
な
が
ら
私
は
、
自
分
の
考
え

を
一
方
的
に
押
し
付
け
て
い
た
だ
け
。

こ
れ
こ
そ
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だ
っ
た
の

で
す
。

　
職
場
に
帰
る
と
従
来
の
「
ト
ラ
ブ

ル
の
原
因
を
洗
い
ざ
ら
い
出
し
な
さ

い
」
と
指
示
す
る
こ
と
を
や
め
、
代

わ
り
に
「
状
況
を
把
握
し
な
さ
い
。

そ
れ
も
あ
り
あ
り
と
わ
か
る
よ
う
に
」

と
指
示
し
ま
し
た
。

　
見
え
て
き
た
事
実

　
あ
る
支
店
で
、
お
客
様
か
ら
お
預

か
り
し
た
個
人
情
報
の
入
っ
た
フ
ロ

ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク（
以
下
Ｆ
Ｄ
）を
紛

失
す
る
と
い
う
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
て

し
ま
い
ま
し
た
。
ル
ー
ル
で
は
、
Ｆ

Ｄ
は
必
ず
専
用
バ
ッ
グ
に
入
れ
て
預

か
り
持
ち
運
ぶ
こ
と
に
な
っ
て
い
ま

す
。
し
か
し
担
当
者
か
ら
の
報
告
で

は
、「
客
先
に
バ
ッ
グ
を
持
っ
て
い
く

の
を
忘
れ
た
」。
私
は
、「
お
か
し
い
、

何
か
事
情
が
あ
る
は
ず
だ
」
と
思
い

ま
し
た
。
彼
は
こ
の
仕
事
を
何
度
も

や
っ
て
き
て
お
り
、「
忘
れ
た
」
と
い

う
の
は
不
自
然
で
す
。

　
私
は
管
理
者
に
「
本
人
を
責
め
、

詰
問
す
る
よ
う
な
ヒ
ア
リ
ン
グ
で
は

本
音
が
話
せ
な
く
な
る
。
状
況
を
あ

り
の
ま
ま
詳
し
く
聞
い
て
ほ
し
い
」

と
頼
み
ま
し
た
。
管
理
者
は
私
の
趣

旨
を
よ
く
理
解
し
、
状
況
を
あ
り
の

ま
ま
聞
い
て
く
れ
ま
し
た
。
す
る
と

違
う
事
実
が
わ
か
っ
て
き
た
の
で
す
。

　
彼
は
、
バ
ッ
グ
の
こ
と
は
し
っ
か

り
意
識
し
て
い
た
の
だ
が
、
当
日
は

朝
か
ら
別
の
お
客
様
の
と
こ
ろ
に
う

か
が
い
、
そ
こ
で
の
打
ち
合
わ
せ
が

予
定
以
上
に
延
び
て
し
ま
い
、
バ
ッ

グ
を
会
社
に
取
り
に
戻
る
時
間
が
な

く
て
そ
の
ま
ま
直
行
し
た
、
と
い
う

状
況
が
あ
っ
た
の
で
す
。

　
〝忘
れ
た〟
　

の
ま
ま
だ
っ
た
ら
き
っ

と
、「
忘
れ
な
い
よ
う
に
し
よ
う
。
ル

ー
ル
を
徹
底
し
よ
う
」
と
、
以
前
と

同
様
に
す
す
ん
で
い
た
で
し
ょ
う
。

し
か
し
今
回
は
状
況
や
背
景
が
わ
か

っ
て
き
た
こ
と
で
、
ル
ー
ル
に
あ
る

デ
ー
タ
の
預
か
り
方
法
や
仕
事
の
す

す
め
か
た
そ
の
も
の
を
、
み
ん
な
で

考
え
直
す
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
そ

の
結
果
、
個
人
情
報
デ
ー
タ
の
手
渡

し
や
持
ち
運
び
を
し
な
い
方
法
で
対

応
す
る
こ
と
に
な
っ
た
の
で
す
。

　
さ
ら
に
、
こ
の
問
題
提
議
を
全
社

的
に
展
開
し
て
い
き
ま
し
た
。
お
客

様
情
報
を
Ｆ
Ｄ
や
Ｃ
Ｄ
な
ど
で
お
預

か
り
し
持
ち
運
ん
で
い
る
す
べ
て
の

業
務
を
洗
い
出
し
、
そ
れ
ら
に
つ
い

て
お
客
様
に
ご
相
談
し
た
と
こ
ろ
、

約
三
分
の
一
の
業
務
を
、
電
子
メ
ー

ル
を
利
用
す
る
な
ど
、
人
の
手
を
介

さ
な
い
方
法
に
切
り
替
え
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
、
紛
失

と
い
う
リ
ス
ク
の
低
減
の
み
な
ら
ず
、

ガ
ソ
リ
ン
代
は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、

持
ち
運
び
に
関
わ
る
人
件
費
な
ど
の

コ
ス
ト
削
減
が
実
現
し
た
の
で
す
。

　


