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現場の力を顕わにせよ

―― 工場改革へ、　それぞれの挑戦

横浜ゴム

①

【
横
浜
ゴ
ム
特
集
】

卓
越
し
た
生
産
技
術
で
日
本
の
モ
ー
タ
リ

ゼ
ー
シ
ョ
ン
を
支
え
て
き
た
横
浜
ゴ
ム
。

組
革
研
へ
の
派
遣
は
四
〇
〇
人
を
超
え
、

多
く
の
参
加
者
が
自
ら
の
原
体
験
を
生
か

し
、
〝
現
場
変
革
〟
へ
の
挑
戦
を
展
開
し
て

い
ま
す
。

■
　

〝生
ま
れ
変
わ
る〟
　

ほ
ど
の
衝
撃
体
験

タ
イ
ヤ
生
産
管
理
部
　

富
岡
　
聖
氏

■
　

〝生
産
量〟
　

か
ら
　

〝品
質〟
　

へ

新
城
工
場
品
質
保
証
課
　

辻
　
三
雄
氏

■
　

〝信
じ
る〟
　

重
み
を
皆
に
教
わ
る

三
島
工
場
技
術
課
　

白
土
宏
幸
氏

　「
派
遣
の
タ
イ
ミ
ン
グ
は
、
課
長
就

任
直
後
で
は
な
い
。
課
長
と
し
て
部

下
を
何
十
人
か
持
っ
て
し
ば
ら
く
経

っ
て
か
ら
だ
」
と
い
う
信
条
で
、
私

は
一
年
に
五
～
六
名
の
課
長
、
係
長

を
組
革
研
に
派
遣
し
て
き
ま
し
た
。

　
「
課
長
に
な
る
ま
で
は
個
人
プ
レ

イ
で
自
分
の
能
力
だ
け
で
十
分
に
勝

負
で
き
た
。
し
か
し
大
勢
の
部
下
を

持
つ
と
、
自
分
一
人
で
動
い
て
い
た

だ
け
で
は
仕
事
は
回
ら
な
い
」
と
悩

み
始
め
た
こ
ろ
に
組
革
研
に
参
加
す

る
と
、
「
ま
ず
変
わ
ら
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
の
は
自
分
だ
！
」
と
、
帰
っ

て
く
る
の
で
す
。
気
づ
き
か
た
や
そ

の
深
さ
に
は
個
人
差
が
あ
り
ま
す
が
、

幸
い
ほ
と
ん
ど
の
参
加
者
が
顔
つ
き

を
一
変
さ
せ
て
帰
っ
て
く
る
の
で
手

応
え
を
感
じ
て
い
ま
す
。

　
私
も
四
年
前
、
三
島
工
場
で
工
場

管
理
課
長
を
し
て
い
た
と
き
に
参
加

し
ま
し
た
。

　
Ｓ
　

―
　

20
上
期
は
楽
勝
で
、
ト
ッ
プ

で
ゴ
ー
ル
。「
な
ん
だ
！
　

こ
ん
な
程

度
か
」
と
拍
子
抜
け
し
た
く
ら
い
で

す
。
そ
れ
か
ら
私
は
一
人
グ
ル
ー
プ

を
命
じ
ら
れ
、
他
の
メ
ン
バ
ー
が
グ

ル
ー
プ
で
仕
事
を
す
る
な
か
、
一
人

で
黙
々
と
調
査
を
続
け
ま
し
た
。
い

よ
い
よ
下
期
の
ス
タ
ー
ト
を
迎
え
る

と
、
私
は
自
信
満
々
に
「
一
番
難
し

い
こ
ま
図
で
行
き
ま
す
！
」
と
言
い

放
ち
ま
し
た
。「
完
璧
だ
。
絶
対
に
ま

た
ト
ッ
プ
だ
ぞ
！
」
と
、
微
塵
の
疑

い
も
な
く
ス
タ
ー
ト
ラ
イ
ン
に
立
っ

た
の
で
す
。

　
と
こ
ろ
が
、
で
す
。
最
初
の
こ
ま

図
の
交
差
点
を
見
落
と
し
て
、
迷
路

に
は
ま
り
ま
し
た
。
吹
き
出
る
汗
と

焦
燥
感
の
な
か
で
、
ま
さ
か
の
タ
イ

ム
ア
ウ
ト
。
予
想
外
も
予
想
外
、
頂

点
か
ら
ズ
ド
ー
ン
と
奈
落
の
底
に
落

と
さ
れ
ま
し
た
。

　
何
が
起
き
た
の
か
、
整
理
で
き
な

い
ほ
ど
の
シ
ョ
ッ
ク
。
Ｓ
　

―
　

20

に

は
、
研
修
と
い
う
甘
え
た
認
識
で
は

な
く
、
〝仕
事〟
　

と
し
て
真
剣
に
取
り

組
ん
だ
の
で
す
。
失
敗
と
い
う
屈
辱

的
な
結
果
。
自
分
が
完
全
に
理
解
で

き
た
と
思
っ
て
行
っ
て
い
る
こ
と
が
、

実
は
　

〝
思
い
込
み
〟
　

に
過
ぎ
な
か
っ

た
な
ん
て
！
　
し
か
し
、
も
し
現
実

の
職
場
で
　

〝
思
い
込
み
〟
　

か
ら
失
敗

を
起
こ
し
た
と
し
た
ら
…
。
絶
対
に

許
さ
れ
る
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
衝
撃
的
か
つ
貴
重
な
体
験
。
こ
れ

に
よ
っ
て
、
確
か
に
私
は
生
ま
れ
変

わ
っ
た
の
で
す
。

　
〝
本
音
〟
　

へ
と
追
い
込
む

　
参
加
の
タ
イ
ミ
ン
グ
が
非
常
に
よ

か
っ
た
。
あ
の
頃
の
私
は
、「
部
下
は

な
ん
で
で
き
な
い
の
か
？
」
と
苛
立

ち
な
が
ら
指
示
を
出
し
て
部
下
に
仕

事
を
や
ら
せ
て
い
た
の
で
す
。
組
革

研
か
ら
戻
る
と
、
自
分
と
闘
い
ま
し

た
。「
ど
れ
だ
け
口
や
手
を
出
さ
な
い

で
、
部
下
に
や
ら
せ
る
か
」。
私
の
急

変
に
戸
惑
い
、
す
ぐ
に
答
を
聞
き
に

く
る
部
下
も
い
ま
し
た
が
、「
知
ら
な

い
よ
」
と
突
き
放
し
ま
し
た
。
以
前

か
ら
「
厳
し
い
」
と
言
わ
れ
て
い
ま

し
た
が
、「
さ
ら
に
厳
し
く
な
っ
た
」

と
感
じ
た
こ
と
で
し
ょ
う
。

　「
も
っ
と
で
き
る
は
ず
な
の
に
、
一

〇
〇
％
の
力
を
出
し
き
っ
て
な
い
」

と
思
わ
れ
る
部
下
に
は
、
状
況
を
つ

く
っ
て
追
い
込
ん
で
い
ま
す
。
「
部

下
の
『
人
間
力
』
を
引
き
出
す
た
め

の
　

〝
強
制
〟
　

は
善
で
あ
る
」。
藤
田
キ

〝
生
ま
れ
変
わ
る
〟
　

ほ
ど
の
衝
撃
体
験

タ
イ
ヤ
生
産
管
理
部

生
産
管
理
１
グ
ル
ー
プ
リ
ー
ダ
ー
　

富
岡
　
聖



②

 

〝
生
産
量
〟
　

か
ら
　

〝
品
質〟
　

へ

新
城
工
場
品
質
保
証
課
課
長
　

辻
　
三
雄

ャ
ン
パ
ス
リ
ー
ダ
ー
の
お
言
葉
が
、

私
を
後
押
し
し
て
い
ま
す
。

　
今
年
の
正
月
明
け
、
部
下
の
一
人

が
課
長
候
補
に
挙
げ
ら
れ
、
役
員
の

方
た
ち
の
査
定
基
準
と
な
る
リ
ポ
ー

ト
を
書
く
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
リ

ポ
ー
ト
は
本
人
が
考
え
、
本
人
の
言

葉
で
書
き
、
本
人
が
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー

シ
ョ
ン
し
な
け
れ
ば
、
心
を
打
つ
こ

と
は
で
き
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
、
彼
と

じ
っ
く
り
話
し
込
み
ま
し
た
。
答
に

直
結
す
る
よ
う
な
話
は
避
け
て
、「
な

ん
で
そ
う
思
う
」「
そ
れ
は
な
ん
で
だ
」

と
掘
り
下
げ
て
い
き
ま
し
た
。「
自
分

は
こ
う
思
う
」
と
聞
い
て
も
「
で
も

そ
う
じ
ゃ
な
い
だ
ろ
」
と
、
さ
ら
に

掘
り
下
げ
て
い
き
ま
し
た
。
ま
る
で

組
革
研
の
『×

打
ち
』
の
よ
う
に
議

論
を
繰
り
返
し
て
い
く
と
、
〝
本
音
〟

が
リ
ポ
ー
ト
と
し
て
綴
ら
れ
て
い
っ

た
の
で
す
。

　
彼
は
み
ご
と
に
昇
格
し
ま
し
た
。

し
か
し
、
こ
れ
か
ら
が
相
当
き
つ
い

で
し
ょ
う
。
新
人
課
長
で
あ
り
な
が

ら
、
自
分
よ
り
年
上
で
能
力
の
高
い

部
下
や
、
工
場
管
理
課
長
と
し
て
他

の
課
長
を
リ
ー
ド
し
て
い
か
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
の
で
す
。
お
そ
ら
く
、

就
任
二
、
三
か
月
の
う
ち
に
職
場
を

リ
ー
ド
す
る
こ
と
の
壁
に
当
た
る
と

思
い
ま
す
。
だ
か
ら
、
年
内
に
は
組

革
研
に
派
遣
し
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。「
自
分
の
力
と
な
る
何
か
を
、
自

分
で
つ
か
み
と
っ
て
こ
い
！
」
と
。

　
今
年
三
月
の
異
動
で
、
突
然
、
品

質
保
証
課
の
課
長
に
な
り
ま
し
た
。

そ
れ
ま
で
は
製
造
課
長
と
し
て
成

形
・
加
硫
・
検
査
の
三
工
程
を
管
轄
。

六
八
〇
人
の
部
下
と
と
も
に
、
ど
っ

ぷ
り
現
場
に
浸
か
っ
て
い
た
と
い
う

の
に
…
。

　
品
質
保
証
課
が
主
眼
を
置
い
て
い

た
の
は
、
不
良
不
都
合
品
の
流
出
防

止
で
し
た
。
各
工
程
に
チ
ェ
ッ
ク
ゲ

ー
ト
を
設
け
、
新
し
い
五
七
人
の
部

下
は
検
品
に
明
け
暮
れ
て
い
ま
し
た
。

そ
れ
で
も
流
出
し
て
し
ま
っ
た
と
き

は
、
後
始
末
。
た
だ
ち
に
客
先
に
詫

び
に
行
く
、
い
わ
ば
子
供
の
不
始
末

を
謝
り
に
行
く
父
親
、
火
消
し
役
で

し
た
。
製
造
現
場
や
製
品
は
眼
中
に

な
く
、
お
客
さ
ま
か
ら
の
ク
レ
ー
ム

対
応
だ
け
を
考
え
て
い
た
の
で
す
。

　
発
生
し
た
不
良
不
都
合
は
項
目
別

に
分
類
し
て
文
書
化
し
て
い
ま
し
た
。

文
字
資
料
や
グ
ラ
フ
な
ど
に
ま
と
め

て
月
報
で
配
布
す
る
の
で
す
が
、
机

上
に
積
ま
れ
る
だ
け
で
見
向
き
も
さ

れ
な
い
。
工
場
で
は
生
産
数
が
指
標

に
な
っ
て
い
る
た
め
、
誰
も
が
　「
実

績
＝
生
産
数
」　
と
考
え
、
毎
日
　「
何
本

造
る
か
」
と
ノ
ル
マ
達
成
に
必
死
。

生
産
数
の
現
状
維
持
だ
け
で
精
一
杯

だ
っ
た
の
で
す
。

　
そ
ん
な
な
か
で
私
は
、「
さ
ら
に
良

く
す
る
に
は
ど
う
し
た
ら
い
い
か
」

と
い
う
　

〝品
質
向
上
へ
の
取
り
組
み〟

を
展
開
し
た
い
と
考
え
ま
し
た
。
か

つ
て
加
工
技
術
を
担
当
し
、
〝不
良
比

率
減〟
　

に
取
り
組
む
な
か
で
、「
よ
り

多
く
の
生
産
本
数
を
目
指
す
よ
り
、

い
い
も
の
を
つ
く
っ
て
不
良
品
を
出

さ
な
い
ほ
う
が
、
結
果
的
に
は
業
績

を
上
げ
る
」
と
い
う
信
条
に
行
き
着

い
て
い
た
私
は
、
製
造
課
長
の
と
き

も
、
生
産
数
よ
り
　

〝品
質〟
　

を
問
う
こ

と
を
ポ
リ
シ
ー
に
し
て
い
ま
し
た
。

　
工
場
長
も
　

〝品
質
向
上〟
　

を
掲
げ
て

い
ま
し
た
。
し
か
し
本
数
は
目
に
見

え
る
指
標
で
あ
り
、
が
ん
ば
っ
た
だ

け
増
え
る
の
で
や
り
が
い
が
あ
る
の

で
し
ょ
う
。
現
場
は
、「
品
質
向
上
？

そ
ん
な
の
関
係
な
い
。
今
の
ま
ま
で

い
い
ん
だ
」
と
い
う
雰
囲
気
で
し
た
。

　
不
良
比
率
を
下
げ
る
た
め
に
、
取

り
組
み
の
主
眼
を
部
材
精
度
と
組
立

精
度
の
向
上
に
置
く
べ
き
だ
。
工
場

一
〇
〇
〇
人
を
品
質
へ
の
意
識
に
目

覚
め
さ
せ
、
や
る
気
を
喚
起
し
て
品

質
を
上
げ
る
こ
と
が
、
品
質
保
証
課

の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
だ
！
。「
と
は
い
っ
て

も
、
私
に
何
が
で
き
る
の
か
…
」。
苦

悩
を
抱
え
な
が
ら
、
組
革
研
三
月
会

期
に
参
加
し
た
の
で
す
。

　
状
況
を
共
有
す
る

　
Ｓ
　

―
　

20
で
、
現
物（
事
実
）へ
の
認

識
が
甘
か
っ
た
こ
と
を
思
い
知
ら
さ

れ
ま
し
た
。「
道
の
定
義
」
に
つ
い
て

か
な
り
核
心
に
近
づ
い
た
の
で
す
が
、

と
う
と
う
調
べ
き
る
こ
と
が
で
き
ま

せ
ん
で
し
た
。
こ
の
程
度
で
は
、
現

実
の
工
場
で
は
い
く
ら
で
も
失
敗
が

起
き
て
し
ま
い
ま
す
。

　
し
か
し
何
が
素
晴
ら
し
か
っ
た
と

言
え
ば
、
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
の
多
く

が
　

〝事
実
を
徹
底
的
に
洗
い
出
す〟
　

こ

と
に
熱
く
な
る
性
分
だ
っ
た
こ
と
で

す
。「
ま
だ
ま
だ
、
ま
だ
完
璧
で
は
な

い
」
と
執
拗
に
現
場
に
通
い
続
け
、

遠
慮
な
し
の×

打
ち
を
繰
り
返
す
う

ち
に
、
チ
ー
ム
全
員
が
一
つ
に
団
結
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し
て
い
ま
し
た
。

　
問
題
意
識
の
共
有
が
い
か
に
全
員

の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
あ
げ
る
か
。

そ
こ
に
気
づ
い
た
私
は
、
四
日
目
の

全
体
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
質
問
し
ま
し

た
。『
自
分
が
「
問
題
で
あ
る
」
と
思

い
変
え
な
く
て
は
い
け
な
い
と
考
え

て
い
る
こ
と
を
、
課
員
に
も
「
問
題

で
あ
る
」
と
認
識
さ
せ
る
に
は
ど
う

す
れ
ば
よ
い
か
？
』
。
『
そ
れ
は
　

〝
状

況
の
共
有
〟
　

を
す
る
こ
と
で
す
。
問

題
と
な
っ
て
い
る
　

〝現
物〟
　

を
見
せ
る

し
か
な
い
。
問
題
の
も
と
に
あ
る
状

況
を
、
あ
り
あ
り
と
事
実
レ
ベ
ル
で

共
有
す
る
こ
と
で
す
』。

　
藤
田
キ
ャ
ン
パ
ス
リ
ー
ダ
ー
の
お

答
は
、
私
の
な
か
に
落
ち
ま
し
た
。

　「
現
物
を
見
せ
る
」
こ
と
で
　

〝
現
状

維
持
の
現
場
〟
　

を
、
〝
変
革
の
現
場
〟
　

へ
と
変
え
る
こ
と
が
で
き
る
か
も
し

れ
な
い
！
　
こ
の
と
き
か
ら
私
は
、

魂
が
入
っ
て
動
き
出
し
た
の
で
す
。

　
組
革
研
か
ら
戻
る
と
、
あ
る
お
客

さ
ま
か
ら
「
タ
イ
ヤ
に
不
都
合
が
あ

っ
た
。
説
明
を
受
け
た
い
」
と
い
う

ク
レ
ー
ム
が
届
き
ま
し
た
。
す
ぐ
さ

ま
調
べ
た
の
で
す
が
原
因
の
究
明
が

で
き
ま
せ
ん
。

　
し
か
し
、
あ
る
工
程
で
生
じ
た
の

で
は
な
い
か
と
予
想
が
つ
い
た
の
で
、

さ
っ
そ
く
タ
イ
ヤ
を
抱
え
て
そ
の
現

場
に
直
行
。「
お
客
さ
ま
か
ら
ク
レ
ー

ム
が
き
た
タ
イ
ヤ
は
こ
れ
だ
！
」
と

現
物
を
見
せ
ま
し
た
。「
は
い
は
い
」

と
通
り
一
遍
の
反
応
。
お
客
さ
ま
が

ど
れ
だ
け
の
迷
惑
を
被
っ
た
か
、
収

集
し
た
記
録
を
広
げ
て
話
し
ま
し
た
。

手
を
変
え
品
を
変
え
、
不
都
合
を
あ

り
あ
り
と
生
々
し
く
し
つ
こ
く
示
す

と
、「
俺
ら
の
問
題
じ
ゃ
な
い
。
い
つ

も
通
り
に
や
っ
て
い
る
だ
け
だ
。
誰

の
責
任
な
の
？
」
と
言
う
の
で
す
。

　
私
は
製
造
課
に
い
る
元
部
下
た
ち

の
力
を
借
り
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。

同
じ
よ
う
に
現
物
を
示
し
、
お
客
さ

ま
の
状
況
を
話
し
ま
し
た
。
以
前
な

ら
「
こ
れ
が
原
因
だ
か
ら
、
こ
う
し

な
き
ゃ
だ
め
だ
」
と
言
っ
て
い
た
と

こ
ろ
で
す
が
、「
ど
う
思
う
？
　
ど
う

し
た
ら
い
い
？
」
と
問
い
か
け
、
指

示
は
一
切
出
し
ま
せ
ん
で
し
た
。

　
す
る
と
数
日
後
、
元
部
下
の
係
長
、

職
長
、
技
師
、
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
な
ど

数
百
人
が
工
場
中
を
回
っ
て
「
ど
う

な
っ
て
い
る
か
、
そ
こ
に
ど
の
よ
う

な
問
題
が
あ
る
か
」
と
い
う
情
報
を

一
〇
〇
〇
点
以
上
集
め
て
き
て
く
れ

た
の
で
す
。
さ
ら
に
ク
レ
ー
ム
の
原

因
と
な
る
可
能
性
に
つ
い
て
、
調
査
・

分
類
　

・　
分
析
を
実
行
し
て
く
れ
ま
し

〝
状
況
の
共
有
〟
　

か
ら

問
題
意
識
が
生
ま
れ
る

辻
氏
の
質
問
に
対
す
る
キ
ャ
ン

パ
ス
リ
ー
ダ
ー
の
回
答
を
紹
介

し
ま
す
。

質
問
…
自
分
が
「
問
題
で
あ
る
」

と
思
っ
て
い
て
、
変
え
な
く
て
は

い
け
な
い
と
考
え
て
い
る
こ
と

を
、
課
員
に
も
「
問
題
で
あ
る
」

と
認
識
さ
せ
る
に
は
ど
う
す
れ
ば

よ
い
か
？
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
◆

回
答
…
自
分
が
問
題
だ
と
思
っ
て

も
課
員
は
そ
う
思
っ
て
い
な
い
。

こ
れ
は
ど
こ
で
も
あ
る
こ
と
で
す
。

家
庭
の
中
で
も
あ
り
ま
す
。
親
が

問
題
だ
と
思
っ
て
い
て
も
、
子
供

は
な
か
な
か
そ
う
思
わ
な
い
。
そ

の
子
供
が
親
に
な
る
と
、ま
た
同
じ

問
題
を
抱
え
ま
す
。

　
人
間
と
い
う
の
は
立
場
が
違
う

と
、
問
題
の
と
ら
え
か
た
が
違
っ

て
き
ま
す
。
問
題
に
は
状
況
が
存

在
し
て
い
ま
す
。
課
長
と
部
下
で

は
抱
え
て
い
る
状
況
が
ま
っ
た
く

違
う
の
で
、
辻
さ
ん
が
問
題
と
思

っ
て
い
て
も
部
下
は
思
わ
な
い
と

い
う
の
は
、
き
わ
め
て
自
然
な
こ

と
、
当
然
な
の
で
す
。

　
と
こ
ろ
が
課
長
は
自
分
が
わ
か

っ
て
い
る
か
ら
、
い
き
な
り
「
君

た
ち
に
は
こ
う
い
う
問
題
が
あ
る
」

と
言
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
大
袈
裟

に
い
え
ば
、
部
下
に
と
っ
て
は
い

き
な
り
仮
想
現
実
が
飛
び
こ
ん
で

く
る
よ
う
な
も
の
。
こ
れ
で
は
問

題
意
識
を
持
つ
こ
と
が
難
し
い
の

で
す
。

　
そ
こ
で
必
要
な
の
は
、
〝状
況
の

共
有〟
　

で
す
。
〝問
題
の
共
有〟
　

を

し
て
は
だ
め
で
す
。
や
ろ
う
と
思

っ
て
も
無
理
が
あ
る
の
で
す
。
問

題
で
あ
る
諸
現
象
の
元
に
な
っ
て

い
る
状
況
を
共
有
す
る
こ
と
。
観

念
的
に
で
は
な
く
、
で
き
る
限
り

あ
り
あ
り
と
、
事
実
レ
ベ
ル
で
共

有
す
る
。
そ
の
う
え
で
話
し
合
う

と
、
部
下
に
も
「
そ
う
だ
な
ぁ
」

と
共
感
が
生
ま
れ
、
部
下
も
課
長

も
非
常
に
楽
に
な
っ
て
き
ま
す
。

　
こ
こ
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
こ
れ

が
で
き
る
と
、
部
下
の
な
か
に
も

問
題
意
識
が
生
ま
れ
、
問
題
が
自

分
の
も
の
に
な
る
の
で
す
。



④

た
。
全
員
が
、
時
間
外
で
動
い
て
く

れ
た
の
で
す
。
頭
が
下
が
り
ま
し
た
。

こ
の
結
果
を
持
っ
て
、
お
客
さ
ま
に

説
明
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　
こ
の
一
連
の
活
動
は
、
現
在
、
品

質
向
上
の
取
り
組
み
と
し
て
、
製
造

課
に
定
着
し
つ
つ
あ
り
ま
す
。

　
目
が
事
実
に
向
き
始
め
た

　
も
う
一
つ
、
組
革
研
か
ら
職
場
に

戻
る
と
す
ぐ
に
取
り
組
ん
だ
こ
と
が

あ
り
ま
す
。
工
場
で
は
以
前
か
ら
工

程
能
力
を
上
げ
る

取
り
組
み
が
あ
り
、

月
に
一
回
「
品
質

部
会
」
と
い
う
、

係
長
と
技
師
を
集

め
た
フ
ォ
ロ
ー
の

場
が
あ
り
ま
し
た
。

し
か
し
実
態
は
お

客
さ
ま
か
ら
の
ク

レ
ー
ム
報
告
会
で

し
た
。
私
は
こ
れ

を
、
〝
工
程
能
力

向
上
の
検
討
会
〟

へ
と
前
向
き
な
会

議
に
変
え
よ
う
と

考
え
、
主
催
し
ま

し
た
。

　
工
程
別
十
一
チ

ー
ム
の
タ
ス
ク
フ
ォ
ー
ス
を
構
成
し
、

七
人
の
係
長
を
集
め
て
話
し
ま
し

た
。
「
こ
こ
数
年
、
工
場
の
目
標
は

『
歩
留
ま
り
九
八
％
以
上
』
だ
が
、

結
果
は
九
八
％
で
横
ば
い
に
な
っ
て

い
る
。
そ
れ
は
な
ぜ
か
？
　
九
八
％

を
打
破
す
る
た
め
に
は
、
半
製
品
の

精
度
を
上
げ
る
こ
と
。
こ
れ
こ
そ
工

程
能
力
の
向
上
だ
」。

　
そ
し
て
十
一
チ
ー
ム
に
「
何
を
す

る
べ
き
か
？
」
と
、
そ
れ
だ
け
問
い

ま
し
た
。
す
る
と
「
会
議
で
何
を
提

　
入
社
以
来
ず
っ
と
、
タ
イ
ヤ
の
原

材
料
を
混
ぜ
る
「
混
合
工
程
」
に
携

っ
て
い
ま
す
。
ま
ず
五
年
間
加
工
技

術
を
担
当
し
、
〇
一
年
に
こ
こ
に
来

て
か
ら
は
技
術
課
で
研
究
・
開
発
を
。

今
は
、
ゴ
ム
の
配
合
仕
様
書
の
作
成
・

発
行
が
主
な
仕
事
で
す
。「
こ
こ
に
七

年
も
の
間
い
て
、
思
え
ば
ず
い
ぶ
ん

歳
月
が
た
っ
た
な
」
と
思
っ
て
い
た

矢
先
に
、
私
に
も
組
革
研
参
加
の
順

番
が
回
っ
て
き
ま
し
た
。

　
一
番
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
た
体
験
。

そ
れ
は
二
日
目
の
昼
に
起
こ
り
ま
し

た
。
Ｓ
　

―
　

20
の
仕
組
み
の
「
わ
か
ら

な
い
こ
と
の
、
自
信
の
あ
る
も
の
」

を
チ
ー
ム
で
一
〇
個
選
び
キ
ャ
ン
パ

ス
リ
ー
ダ
ー
に
提
示
す
る
こ
と
に
な

り
ま
し
た
。
代
表
し
て
私
が
持
っ
て

い
く
と
、
一
言
「
自
信
あ
る
の
？
」。

ギ
ク
リ
と
し
ま
し
た
。
実
は
、
チ
ー

ム
メ
ン
バ
ー
の
意
見
に
流
さ
れ
、
納

得
し
て
い
な
い
の
に
「
ま
ぁ
、
い
い

や
」
と
選
ん
で
い
た
の
で
す
。「
あ
り

ま
せ
ん
…
」。
正
直
に
答
え
た
と
た
ん

に
、「
自
信
の
な
い
も
の
を
、
持
っ
て

く
る
な
！
」。
厳
し
い
声
に
、
圧
倒
さ

れ
ま
し
た
。

　
納
得
し
て
い
な
い
の
に
妥
協
し
、

直
面
し
な
い
で
逃
げ
る
…
。
い
つ
も

の
職
場
で
の
自
分
を
も
ろ
に
映
し
出

し
て
い
ま
し
た
。「
適
当
に
や
り
過
ご

す
。
こ
れ
は
手
抜
き
だ
。
私
は
　

〝
気

〝
信
じ
る〟
　

重
み
を
皆
に
教
わ
る

三
島
工
場
技
術
課
担
当
課
長
　

白
土
宏
幸

出
し
た
ら
い
い
か
」
と
い
う
質
問
が

起
こ
り
、
一
部
の
人
間
と
は
深
夜
ま

で
話
し
合
う
こ
と
に
。
彼
ら
の
業
務

は
十
七
時
に
終
了
し
て
い
た
と
い
う

の
に
…
。
品
質
部
会
で
は
、
ほ
と
ん

ど
の
チ
ー
ム
が
自
工
程
で
の
調
査
デ

ー
タ
を
持
ち
寄
っ
て
く
れ
ま
し
た
。

現
状
が
い
か
に
ダ
メ
で
あ
る
か
と
い

う
生
々
し
い
デ
ー
タ
を
隠
す
こ
と
な

く
さ
ら
け
出
し
て
く
れ
た
係
長
も
い

ま
す
。
目
が
事
実
に
向
き
始
め
た

ぞ
！
　
と
手
応
え
を
感
じ
ま
し
た
。

　
し
か
し
、
ま
だ
ま
だ
手
探
り
の
毎

日
で
す
。
一
〇
〇
〇
人
で
品
質
へ
の

問
題
意
識
を
共
有
し
、
そ
の
こ
と
で

自
ら
動
く
集
団
へ
と
変
わ
り
た
い
。

そ
の
原
動
力
は
、
現
物
を
見
る
こ
と
。

そ
れ
を
ど
う
や
っ
て
み
ん
な
に
浸
透

さ
せ
て
い
く
の
か
！
　
闘
い
は
ま
だ

序
盤
で
す
。

返品されたタイヤの現物を品質部会に持ち込む



⑤

抜
け〟
　

に
陥
っ
て
い
る
。
こ
れ
じ
ゃ
、

だ
め
だ
！
」
と
、
眼
が
覚
め
た
の
で

す
。

　
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
最
年
長
の
Ａ
さ

ん
か
ら
も
、
大
き
な
こ
と
を
学
ぶ
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。

　
初
日
か
ら
、
痛
め
た
足
を
引
き
ず

っ
て
い
た
Ａ
さ
ん
。
「
歳
な
の
で
頭

が
回
ら
な
い
。
さ
っ
ぱ
り
わ
か
ら
な

い
。
帰
り
ま
す
わ
」
と
、
二
日
目
の

晩
に
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
に
訴
え
て
い

ま
し
た
。
三
日
目
、
私
は
チ
ー
ム
リ

ー
ダ
ー
か
ら
調
査
に
同
行
す
る
よ
う

に
指
示
さ
れ
、
現
場
で
Ａ
さ
ん
の
様

子
を
見
て
い
ま
し
た
。
こ
ま
図
と
交

差
点
を
交
互
に
見
て
、
じ
っ
と
考
え

て
い
ま
す
。
確
か
に
時
間
は
か
か
る

も
の
の
、
真
剣
に
や
ろ
う
と
す
る
気

持
ち
が
強
く
伝
わ
っ
て
き
ま
し
た
。

い
よ
い
よ
下
期
の
ペ
ア
編
成
を
話
し

合
う
と
き
に
な
り
、「
私
が
Ａ
さ
ん
と

ペ
ア
を
組
み
ま
す
！
」
と
、
迷
わ
ず

手
を
挙
げ
ま
し
た
。

　
２
Ｖ
Ｉ
Ｐ
で
い
く
ら
待
っ
て
い
て

も
Ａ
さ
ん
は
現
れ
ず
、
心
配
に
な
っ

て
探
し
に
い
き
ま
し
た
。
や
っ
と
見

つ
け
る
と
「
こ
れ
が
な
い
ん
だ
よ
」

と
言
っ
て
、
迷
い
な
が
ら
も
一
つ
ひ

と
つ
て
い
ね
い
に
確
認
し
て
歩
い
て

い
ま
す
。
「
Ａ
さ
ん
は
自
力
で
で
き

る
。
２
Ｖ
Ｉ
Ｐ
の
場
所
は
知
っ
て
い

る
け
ど
、
教
え
て
は
い
け
な
い
」
。

心
に
誓
い
、
口
を
出
し
た
く
な
る
衝

動
を
抑
え
な
が
ら
つ
い
て
い
き
ま
し

た
。

　
タ
イ
ム
ア
ウ
ト
寸
前
で
、
な
ん
と

か
ゴ
ー
ル
。
笑
顔
で
走
り
寄
っ
て
き

た
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
が
、
「
大
丈
夫

で
す
か
」
と
Ａ
さ
ん
に
声
を
か
け
る

と
、
う
つ
む
い
た
ま
ま
汗
を
ぬ
ぐ
っ

て
い
ま
し
た
が
、
顔
が
ゆ
が
ん
で
涙

を
こ
ら
え
て
い
る
の
が
わ
か
り
ま
し

た
。

　
私
の
仕
事
人
生
の
な
か
で
、
先
に

対
象（
相
手
）の
様
子
を
見
て
自
分
が

や
る
べ
き
こ
と
を
学
べ
た
の
は
、
こ

れ
が
初
め
て
で
し
た
。

　
組
革
研
か
ら
戻
る
と
い
き
な
り
、

工
場
あ
げ
て
ク
ズ
削
減
へ
取
り
組
む

「
三
月
ク
ズ
決
戦
」
の
隊
長
に
抜
擢

さ
れ
ま
し
た
。
隊
員
に
は
私
よ
り
役

職
や
ス
キ
ル
が
高
い
人
間
も
い
ま

す
。
正
直
、
び
び
り
ま
し
た
。

　
決
戦
の
主
眼
は
半
製
品
ク
ズ
（
混

合
・
材
料
加
工
工
程
で
発
生
す
る
ク

ズ
）
の
削
減
。
私
が
担
当
し
て
い
た

の
で
す
が
、
な
か
な
か
削
減
が
思
う

よ
う
に
進
ん
で
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

　
「
目
標
は
前
月
比
三
三
パ
ー
セ
ン

ト
削
減
。
こ
こ
ま
で
抑
え
ま
す
！
」

と
隊
員
に
言
い
放
ち
ま
し
た
。
す
か

さ
ず
「
で
き
ね
え
よ
！
」
と
い
う

声
。
確
か
に
、
今
ま
で
の
延
長
線
上

の
取
り
組
み
で
は
、
と
う
て
い
達
成

不
可
能
な
数
値
で
す
。
以
前
の
私
な

ら
、
「
そ
う
だ
よ
、
こ
ん
な
の
で
き

っ
こ
な
い
よ
。
も
っ
と
楽
な
数
値
に

変
え
よ
う
」
と
、
逃
げ
道
を
探
し
て

い
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
そ

の
と
き
、「
や
る
ん
だ
よ
！
」
と
大
声

が
あ
が
っ
た
の
で
す
。ハ
ッ
と
我
に
返

り
ま
し
た
。「
逃
げ
て
は
だ
め
だ
。
や

る
し
か
な
い
！
」。

　
限
界
へ
の
挑
戦

　
タ
イ
ヤ
の
製
造
工
程
は
、
混
合
・
材

料
加
工
・
成
形
・
加
硫
・
検
査
の
五
工
程

で
成
り
立
っ
て
い
ま
す
。
工
場
で
は

以
前
か
ら
五
工
程
に
お
い
て
、
直
行

率
向
上（
ク
ズ
を
減
ら
す
）の
取
り
組

み
が
続
い
て
い
ま
し
た
。
私
は
別
に

六
つ
の
タ
ス
ク
チ
ー
ム
を
つ
く
り
、

係
長
に
リ
ー
ダ
ー
に
な
っ
て
も
ら
い

ま
し
た
。
五
工
程
・
六
タ
ス
ク
チ
ー

ム
で
、
い
ざ
、
出
陣
。

　
な
ん
と
、
早
く
も
三
月
頭
に
は
目

標
を
大
き
く
ク
リ
ア
ー
し
、
好
調
な

滑
り
出
し
。と
こ
ろ
が
、
半
ば
に
は
目

標
に
到
達
し
な
い
日
が
続
く
よ
う
に

な
り
ま
し
た
。
明
ら
か
に
士
気
が
下

が
っ
て
い
る
の
が
わ
か
り
ま
す
。「
な

お
一
層
引
き
締
め
る
た
め
に
は
、
い

っ
た
い
何
を
し
た
ら
い
い
の
か
？
　

私
が
大
声
で
知
識
を
振
り
か
ざ
し
た

り
叱
咤
激
励
し
て
も
、
と
て
も
越
え

ら
れ
る
壁
で
は
な
い
。
全
員
を
　

〝
そ

の
気
〟
　

に
さ
せ
な
け
れ
ば
…
」
と
、

悩
み
ま
し
た
。

　
そ
し
て
、
腹
を
く
く
り
ま
し
た
。

「
今
週
は
さ
ら
に
目
標
を
一
〇
パ
ー

セ
ン
ト
下
げ
ま
す
」
と
、
宣
言
し
た

の
で
す
。
も
ち
ろ
ん
半
信
半
疑
の
数

値
。
生
き
た
心
地
が
し
ま
せ
ん
で
し

た
。

　
週
末
、
各
工
程
が
出
し
た
ク
ズ
量

を
合
計
す
る
と
、
な
ん
と
、
こ
の
目

標
を
達
成
し
て
い
た
の
で
す
！
　
人

が
　

〝
そ
の
気
〟
　

に
な
っ
た
と
き
の
底

力
。
工
場
を
回
る
と
明
ら
か
に
今
ま

で
と
違
う
こ
と
を
や
っ
て
い
る
こ
と

が
わ
か
り
ま
し
た
。

　
成
形
工
程
で
組
み
立
て
ら
れ
る
タ

イ
ヤ
は
、
不
具
合
が
あ
る
と
解
体
さ

れ
、
再
使
用
で
き
る
物
と
で
き
な
い

物
に
選
別
さ
れ
ま
す
。
後
者
は
工
場

の
隅
に
放
置
さ
れ
る
の
が
常
で
し
た
。

こ
の
使
え
な
い
物
が
、
こ
こ
ま
で
や

る
か
と
い
う
く
ら
い
小
さ
く
小
さ
く

解
体
さ
れ
、
ほ
ん
と
う
に
使
え
な
い

と
こ
ろ
だ
け
に
な
っ
て
置
か
れ
て
い



⑥

変
革
へ
の
原
体
験

組
織
革
新
研
究
会

会
期 

五
日
間

（
い
ず
れ
も
火
曜
～
土
曜
）

08
年

第
429
回 

９
月
２
日
～
６
日

第
430
回 

10
月
14
日
～
18
日

第
431
回 

11
月
11
日
～
15
日

09
年

第
432
回 

１
月
20
日
～
24
日

[

満
員]

第
433
回 

２
月
３
日
～
７
日

第
434
回 

３
月
10
日
～
14
日

組
織
革
新
研
究
会
・
会
報

「
は
こ
ね
　

そ
し
て
　

伊
豆
高
原
」

第
二
巻
二
十
二
号
（
〇
八
年
九
月
）

発
行
日
　

二
〇
〇
八
年
九
月
一
日

発
行
所
　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
セ
ン
タ
ー

事
務
局

〒
一
〇
〇
―
〇
〇
一
四

東
京
都
千
代
田
区
永
田
町
二
・
一
〇
・
二

（
Ｔ
Ｅ
Ｌ
）
　
〇
三
・
三
五
八
一
・
一
一
一
一

（
Ｆ
Ａ
Ｘ
）
　
〇
三
・
三
五
八
一
・
一
一
一
六

Ｃ

た
の
で
す
。
解
体
し
た
の
は
三
〇
才

す
ぎ
の
若
い
作
業
長
。
無
駄
を
な
く

す
た
め
に
、
す
さ
ま
じ
い
手
間
を
か

け
た
の
で
す
。
一
緒
に
回
っ
て
い
た

工
場
長
も
、「
す
ご
い
、
こ
れ
は
執
念

だ
！
」
と
感
動
を
も
ら
し
ま
し
た
。

　
一
方
、
六
つ
の
タ
ス
ク
チ
ー
ム
は
、

「
そ
れ
ぞ
れ
の
部
材
で
ク
ズ
を
限
界

ま
で
無
く
し
た
い
」
と
言
う
と
、
各

チ
ー
ム
が
目
標
値
を
出
し
て
き
ま
し

た
。
そ
の
数
値
を
達
成
す
る
た
め
に
、

各
部
材
に
お
い
て
加
工
条
件
・
加
工
方

法
な
ど
を
設
定
し
、
そ
れ
を
仕
組
み

に
落
と
す
と
い
う
活
動
が
、
自
発
的

に
展
開
し
て
い
っ
た
の

で
す
。

　
三
月
も
後
半
を
迎
え

る
と
、
あ
る
係
長
か
ら

「
部
材
を
余
ら
さ
な
け

れ
ば
ク
ズ
は
さ
ら
に
減

る
。
ロ
ッ
ト
成
立
率
を

フ
ォ
ロ
ー
し
よ
う
」
と

声
が
上
が
り
ま
し
た
。

「
部
材
を
無
駄
に
余
ら

せ
な
い
し
、
不
足
は
も

っ
て
の
ほ
か
だ
」
と
考

え
て
、
私
は
ロ
ッ
ト
成

立
率
の
目
標
を
新
た
に

追
加
し
ま
し
た
。
無
謀

と
も
い
え
る
チ
ャ
レ
ン

ジ
で
し
た
。
し
か
し
こ
こ
で
も
「
や

り
ま
す
よ
！
」
と
声
が
返
っ
て
き
た

の
で
す
。

　
タ
イ
ム
リ
ミ
ッ
ト
ま
で
の
一
週

間
、
工
場
に
は
、
ク
ズ
を
一
グ
ラ
ム

で
も
な
く
そ
う
と
い
う
　

〝思
い〟
　

が
渦

ま
い
て
い
ま
し
た
。
し
か
も
こ
の
よ

う
な
取
り
組
み
を
、
み
ん
な
は
夜
勤

明
け
な
ど
の
勤
務
時
間
外
に
も
や
っ

て
い
た
の
で
す
。
あ
り
が
た
く
て
、

胸
が
熱
く
な
り
ま
し
た
。

　
三
月
末
日
、
結
果
が
出
ま
し
た
。

前
月
比
四
〇
パ
ー
セ
ン
ト
削
減
と
い

う
数
値
が
算
出
さ
れ
、
目
標
値
を
超

え
ま
し
た
。
逃
げ
ず
に
、
隊
員
を
信

じ
て
突
き
進
ん
で
き
た
ら
、
目
標
以

上
の
結
果
を
出
し
て
く
れ
た
の
で

す
。
三
島
は
、
や
れ
と
言
え
ば
や
っ

て
し
ま
う
兵（
つ
わ
も
の
）た
ち
の
工

場
だ
！
。
彼
ら
が
私
に
、
人
を
信
じ

る
価
値
と
重
み
を
教
え
て
く
れ
た
の

で
す
。

　
さ
れ
ど
迷
い
の
日
々

　
喜
び
も
束
の
間
、
四
月
に
大
き
な

ト
ラ
ブ
ル
が
勃
発
し
ま
し
た
。
あ
る

原
料
が
供
給
不
能
に
な
り
、
代
替
原

料
を
用
い
る
と
不
都
合
が
起
こ
り
、

生
産
量
が
減
退
し
た
の
で
す
。
即
刻

一
部
ラ
イ
ン
を
止
め
、
元
の
原
料
に

戻
し
て
挽
回
し
、
お
客
さ
ま
に
迷
惑

は
及
び
ま
せ
ん
で
し
た
。

　
こ
れ
は
ゴ
ム
配
合
の
責
任
者
で
あ

る
私
の
失
態
で
す
。「
対
象
を
見
る
」

と
い
う
組
革
研
で
の
学
び
が
生
か
さ

れ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。
配
合
に
至

る
ま
で
か
な
り
確
認
作
業
を
重
ね
た

の
で
大
丈
夫
だ
と
確
信
し
、
長
年
の

経
験
で
培
っ
た
自
分
の
判
断
基
準
に

も
自
信
を
持
っ
て
い
ま
し
た
。
し
か

し
結
果
が
、
「
ゴ
ム
の
見
か
た
が
不

十
分
だ
」
と
突
き
つ
け
て
い
ま
す
。

足
場
が
ぐ
ら
り
と
揺
ら
ぎ
ま
し
た
。

「
今
ま
で
の
や
り
か
た
は
、
た
ま
た

ま
う
ま
く
い
っ
て
い
た
だ
け
か
。
完

全
じ
ゃ
な
か
っ
た
の
か
。
や
り
か
た

を
変
え
な
け
れ
ば
だ
め
か
…
」。
自
問

自
答
を
繰
り
返
し
、
ゴ
ム
と
向
か
い

合
う
毎
日
で
す
。


